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Lugar Centro Transitorio Samper Mendoza 

Fecha 22/12/2024   11:00A.M – 12:00 P.M 

Tema Búsqueda Activa 

Desarrollo 

El día 22 de diciembre de 2024, al evidenciar que no se tiene cupo completo 
en la jornada del servicio día, se realiza  Búsqueda activa, esta búsqueda es 
realizada por la profesional en Trabajo Social – Paola Forero y facilitadora 
Liliana López, con esta búsqueda activa se tiene como objetivo identificar a 
personas mayores de 60 años en situación de vulnerabilidad, brindándoles 
información sobre todos los servicios disponibles que tiene el Centro 
Transitorio Samper Mendoza, servicios que pueden ser de ayuda para poder 
mejorar su bienestar integral, se les informa que este servicio se presta en 
horario del día y de la noche y que tienen beneficios o espacios con 
profesionales, además de ello sobre la alimentación brindada por el Centro, 
además de ofrecer apoyo psicosocial, actividades recreativas, educativas y 
artísticas.  
 
Además de proporcionar información, la actividad se enfocó en identificar 
necesidades específicas de las personas mayores, como situaciones de 
aislamiento social brindándoles orientación sobre cómo acceder a los servicios 
del centro. Se presta especial atención a quienes pueden estar enfrentando 
barreras para acceder a la atención, ya sea por falta de recursos, soledad o 
dificultades físicas. A lo largo del recorrido, se trabaja con mucha sensibilidad 
emocional, escuchando y respetando las inquietudes de las personas 
mayores, y generando un sentido de comunidad y apoyo. El objetivo es 
garantizar que las personas mayores no se sientan desamparadas, 
promoviendo su bienestar y asegurando que tengan acceso a los recursos que 
les permitan vivir de manera más digna y saludable. 
 
Se realiza búsqueda activa por todo el sector del barrio Samper Mendoza 
entre las calles 13 y 26. Durante el recorrido se logra identificar una persona 
mayor, la cual informa no necesita el servicio, informa conocer el Centro 
Transitorio Samper Mendoza, se le da explicación acerca del servicio y los 
beneficios prestados por los profesionales y el equipo interdisciplinario, sin 
embargo se torna soez, desafiante, al preguntar su nombre y su número de 
documento refiere “Para que necesita mi número de documento y mi nombre, 
eso es ilegal, ustedes nisiquiera son de la Secretaria”, de igual manera al tratar 
de tomar la fotografía la persona mayor no permite hacerlo, y al mostrarse de 
esa forma la facilitadora y la Trabajadora Social terminan la búsqueda activa. 
No se adjunta registro fotográfico por lo anteriormente mencionado. 
 
La búsqueda activa se finaliza a las 12:00 AM. 
 
Anexo: Listado de asistencia. 
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Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Paola Andrea Forero 
Ceballos 

Trabajadora Social 
Centro Transitorio 
Samper Mendoza 

 

Liliana López Facilitadora 
Centro Transitorio 
Samper Mendoza 

 

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

  
 
 

 

 
 
 
 

 

Próxima reunión No aplica. 

Elaboró  Paola Andrea Forero Ceballos – Trabajadora Social.  

 



Busqueda Activa
Paola Andrea Forero - Trabajadora Social

Los martires 22/12/2024  11:00 AM - 12:00 PM
CCT Samper Mendoza

https://v3.camscanner.com/user/download

